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尊敬的助学贷款用户：

国家开发银行生源地信用助学贷款还款功能已于近期完成升级改造，已整体恢

复相关还款功能。还款功能升级后，提前还款将计息至还款当日，并实时完成还款

金额的扣款。还款渠道及简要操作如下：

1.代理行APP。签订助学贷款合同时，代理结算机构为交通、招商或平安银行

的客户，可以通过对应的代理结算行官方APP进行还款。登录对应代理结算机构的

官方APP后，搜索“国家开发银行”或“助学贷款”进入小程序，选择还款功能，

输入身份信息后即可根据引导进行还款。

2.云闪付。所有生源地信用助学贷款客户（黑龙江、西藏、新疆、大连、深

圳、宁波、厦门分行除外）均可通过银联云闪付APP进行还款。登录云闪付APP

后，搜索“国家开发银行”或“助学贷款”进入小程序，选择“在线还款”功能，

仔细阅读还款说明，输入身份信息后即可根据引导进行还款。

3.支付宝。签订助学贷款合同时，代理结算机构为支付宝的客户，可以通过支

付宝APP进行还款。登录支付宝APP后，搜索“国家开发银行”或“助学贷款”进

入小程序，选择“在线还款”功能，输入身份信息后即可根据引导进行还款。对于

截至2025年1月15日助学贷款仍逾期的客户，如在1月17日前已完成随时还款签

约，可通过支付宝或云闪付渠道还款；如在2025年1月17日前未完成随时还款签

约，请按借款合同约定将还款资金一次性足额存入指定账户，支付宝还款渠道将于

2025年1月16日22：00至1月23日间进行逾期扣款，在此期间已签约学生如需还

款，请通过云闪付渠道进行。

注意事项：

1.2023年之前签订助学贷款合同的客户，需要完成随时还款签约后，方能进行

还款；2023年（含）及以后签订助学贷款合同的客户，无需签约，自动开启随时还

款功能。2023年之前签订助学贷款合同的客户，可以通过上述还款渠道（云闪付及

招商银行除外）或我行学生在线服务系统签订随时还款协议。

全屏

手机
浏览

保存

设置

帮助

反馈

退出



2.每日23:00-24:00期间为银行间日终结算时段，无法进行还款；2025年1月2

4日23:00至1月31日24:00为我行月末结算时段，届时所有还款渠道将全部关闭，期

间无法进行还款，请有还款需求的客户合理安排还款时间。

3.由于银行间对账需要，随时还款每笔合同每天只能进行一次有效还款。还款

成功后，利息计算至还款当日，并进行扣款；扣款成功后，还款资金一般需要3个

工作日完成入账，期间不会增加利息支出；入账完成后，即可进行下次还款操作，

请有需要的客户合理安排还款时间。

我行对本次助学贷款还款升级给您造成的不便深表歉意，衷心感谢您给予我行

的理解和支持。我行将通过科技金融赋能，不断优化助学贷款服务，并尽可能保障

客户征信权益。如有疑问，请咨询95593。

特此公告。

国家开发银行

2025年1月16日


